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3. Acta de reunión 

4.  

5.  

DESARROLLO DE LA REUNIÓN 

El día 16 de septiembre del 2024 a las 9 pm en el Edificio Santiago Londoño piso 2 local 201, se da 
inicio a reunión de equipo en la que Stik Lizcano, dice que se va a presentar un compañero del área 
de calidad a darnos una capacitación y que en Frigotun otros técnicos iban a recibir capacitación. 
Les pidió a los técnicos del programa el favor de que no dudaran en hacer preguntas sobre las IVC, 
que si no se les podía resolver las preguntas se buscaba a quien podíamos acudir.  
Manifiesta que hay técnicos que necesitan zonas ya que no alcanzan hacer las metas 
correspondientes, se dividió la zona de Mateo (CUBA), de la independencia hasta la avenida Ppal.  
y de la avenida Ppal. hacia Consota por corales y la zona de la universidad de Laura Daniela desde 
Ambar hacia la circunvalar y la Rebeca, Ambar hacia la UTP, la zona de Sebastián también desde 
Consota hacia la Villa y todo lo que es corales le queda a otra persona, los técnicos que tienen las 
zonas rurales se les ha dado zona urbana para que tengan donde trabajar, pero no se puede seguir 
presentando, que entreguen el informe con el 70% urbano y el otro 30% de rural ya que su tipo de 
contrato es diferente por el bono que reciben. Es importante que los IVC de primera vez 
FAVORABLES CON REQUERIMIENTO, entonces es empezar hacer los pendientes o favorables 
con requerimiento para evacuarlos a mirar con la segunda inspección si le alcanza para estar 
FAVORABLE o no le alcanza, si se presenta la situación de que la persona que atiendan sabe 

mucho y les pone problema simplemente se basan en las normas, si se presenta inconvenientes 
por favor tener evidencias, tener fotos videos donde cada uno pueda sustentar su actuar. En caso 
de presentarse la tercera visita y no cumplir con los requerimientos se arma el paquete con las 3 
actas de IVC y se la manifiestan a el área jurídica, ya jurídico y el técnico se ponen de acuerdo para 
realizar oficio y se la mandan a la persona como citación de que se presenten a la Secretaria de 
Salud del porque la continuidad de favorable con requerimiento. 
Stik le recuerda a los contratistas que por favor antes del 25 de septiembre deben tener la 
información correspondiente de cada uno en las diferentes plataformas y matriz que 
correspondan para el informe trimestral que se debe presentar de todo el programa. 
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Se presenta al equipo de consumo, José Alejandro Cortes, líder de sistema de gestión de calidad 
de la secretaría de salud, para dar capacitación de inducción y de reinducción, para revisar las 
generalidades de la misión de la secretaría, los objetivos específicos, revisar tema de valores, 
estructura actual de la secretaría y como estamos como secretaría inmersos dentro del sistema 
Saia para podamos encontrar todos los formatos y dejar las puertas abiertas si hoy en día estamos 
usando algún formato o algún manual  donde se necesite actualizar, se pueda normalizarlo a través 
de gestión de calidad. 

 

 
 
 

 
 
 
            
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
 

 



ACTA DE REUNIÓN 

 

 

 

Versión:01 Fecha de Vigencia: Enero 17 de 2024 
  

 

Fecha: 16-09-2024 Acta No:  Hora Inicio: 9:00 am Hora Fin: 11:30 am 

    

Tema:  Reunión de Equipo – Capacitación Sistemas de Calidad  
 

 
 

 
 
 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 



ACTA DE REUNIÓN 

 

 

 

Versión:01 Fecha de Vigencia: Enero 17 de 2024 
  

 

Fecha: 16-09-2024 Acta No:  Hora Inicio: 9:00 am Hora Fin: 11:30 am 

    

Tema:  Reunión de Equipo – Capacitación Sistemas de Calidad  
 

 
 

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

 



ACTA DE REUNIÓN 

 

 

 

Versión:01 Fecha de Vigencia: Enero 17 de 2024 
  

 

Fecha: 16-09-2024 Acta No:  Hora Inicio: 9:00 am Hora Fin: 11:30 am 

    

Tema:  Reunión de Equipo – Capacitación Sistemas de Calidad  
 

 
REGISTRO FOTOGRÁFICO 

 
  
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 



ACTA DE REUNIÓN 

 

 

 

Versión:01 Fecha de Vigencia: Enero 17 de 2024 
  

 

Fecha: 16-09-2024 Acta No:  Hora Inicio: 9:00 am Hora Fin: 11:30 am 

    

Tema:  Reunión de Equipo – Capacitación Sistemas de Calidad  
 

  
 
ACTA REUNIÓN 

 
 



ACTA DE REUNIÓN 

 

 

 

Versión:01 Fecha de Vigencia: Enero 17 de 2024 
  

 

Fecha: 16-09-2024 Acta No:  Hora Inicio: 9:00 am Hora Fin: 11:30 am 

    

Tema:  Reunión de Equipo – Capacitación Sistemas de Calidad  
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 


